REGULAMIN USLUG Spin-host.pl

§1. DEFINICJE

1. Regulamin — niniejszy regulamin, ktory stanowi integralng cze$¢ zawieranych z Abonentem
umoéw o swiadezenie Ustugi, znajdujacy sie na stronie https://spin-host.pl.

2.Spin-Host.pl — FHU Spin Jarostaw Pawlukianiec z siedzibg przy ul. Orla 4L, 72-500
Miedzyzdroje, NIP: 986-011-11-46; jednostka swiadczaca ustugi drogg elektroniczna, z
zastosowaniem zasad ponizszego Regulaminu.

3.Abonent/Uzytkownik — osoba fizyczna lub podmiot korzystajacy z ustug spin-host.pl, na rzecz
ktorej zawarta zostata umowa o $§wiadczenie ustug drogg elektroniczng.

4.Usluga — ustuga spin-host.pl na rzecz Abonenta. Zakres ustug znajduje si¢ na stronie https://spin-
host.pl

5.Specyfikacja Ustugi — dostgpny na stronie Operatora https://spin-host.pl szczegdtowy opis Ustugi
zawierajacy miedzy innymi: rodzaj czynnosci i prac dostgpnych w ramach Ustugi, sposob platnosci
oplat zwigzanych ze §wiadczeniem okreslonych czynno$ci w ramach Ustlugi, przewidywany czas
wykonania Ustugi.

6.0kres Abonamentowy — okres obejmujacy okres od dnia zawarcia umowy o $wiadczenie Ustugi,
za ktory jest uiszczana opfata.

7.Podmiot — osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ nabywania praw 1 zaciggania zobowigzan.

8.Abonent — podmiot, ktory zamierza zawrze¢ albo zawart umowe o $wiadczenie Ustugi albo
podmiot na rzecz, ktorego umowa taka zostata zawarta.

9.Konsument — osoba fizyczna zawierajaca umowe o Swiadczenie Ustugi w zakresie niezwigzanym
bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarcza lub zawodowa.

10.Przedsigbiorca — podmiot prowadzacy we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub
zawodowa.

11.Panel Klienta — narzedzie do zarzadzania Uslugg i1 kontaktu z Operatorem dostepne po
zalogowaniu przez Abonenta na stronie Operatora https://spin-host.pl.

§2. POSTANOWIENIA OGOLNE.

1.Niniejszy Regulamin dotyczy ustug oferowanych przez firme spin-host.pl, opublikowanych na
stronie spin-host.pl oraz spin-net.pl. Regulamin obowigzuje wszystkich korzystajacych z ustug od
dnia 01.03.2020 .

2.Wykupienie ustugi oferowanej przez spin-host.pl oznacza peing 1 bezwarunkowga akceptacje
niniejszego Regulaminu oraz zgod¢ na zawarcie umowy drogg elektroniczna.

3.Nieprzestrzeganie zasad Regulaminu stanowi podstawe do zablokowania ustugi, na ktorg zostata
zawarta umowa z Abonentem.

4.Abonent wyraza zgod¢ na przechowywanie i1 przetwarzanie jego danych osobowych zgodnie z
polityka prywatnosci spin-host.pl.

5.Abonent o$wiadcza, ze zostat poinformowany, iz posiada prawo do wgladu 1 modyfikacji swoich
danych osobowych. Dane osobowe Abonenta nie beda odsprzedawane osobom trzecim przez spin-
host.pl.

6.spin-host.pl zastrzega sobie prawo do konserwacji tacza i innych prac konserwacyjnych,
skutkujacych unieruchomieniem tacza, ustugi, a w przypadkach innych niz nagte, do
wczesniejszego informowania Abonenta o przewidywanym terminie i czasie niedostepnosci.
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7.spin-host.pl zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie. Kazdy
Abonent zostanie poinformowany drogg elektroniczng o zaistniatych zmianach.

8.Abonent rejestrujac si¢ na spin-host.pl lub na spin-net.pl wyraza zgod¢ na otrzymywanie droga
elektroniczng od spin-host.pl wiadomosci, ktore dotyczg tylko 1 wytacznie Abonenta, jego ustug,
rachunkow lub firmy spin-host.pl.

9.Zarejestrowanie si¢ w panelu klienta spin-host.pl oznacza zgode na otrzymywanie droga
elektroniczng (na adres email) informacji handlowych w zakresie $wiadczonych ustug przez spin-
host.pl 1 jej partnerow.

10.spin-host.pl ma prawo do odmowy zawarcia umowy i ushugi czy tez odstgpienia od zawartej juz
umowy z Abonentem w sytuacji, gdy:

— zachodzi uzasadniona obawa, ze Abonent wykorzysta ustuge do celéw niezgodnych z jej
przeznaczeniem,

— Abonent korzystat z ustug spin-host.pl w sposéb sprzeczny z ich przeznaczeniem lub ztamat
Regulamin ustug spin-host.pl,

— Abonent wprowadzil podczas rejestracji nieprawdziwe lub niepetne dane osobowe, co jest
niezbedne do prawidlowego $wiadczenia ustug przez spin-host.pl

1.spin-host.pl na wniosek uprawnionych organéw panstwowych ma prawo do zawieszenia ushugi 1
wydania danych osobowych Abonenta.

§3. ZAWARCIE UMOWY

1.Z1ozZenie zamdwienia powigzane jest automatycznie z utworzeniem konta w Panelu Klienta spin-
host.pl. Z chwilg ztozenia zamowienia na Ustuge Abonent akceptuje regulamin spin-host.pl.

2.Po zalozeniu konta Abonent otrzymuje potwierdzenie w postaci wiadomosci e-mail na adres
wskazany przez Abonenta w panelu klienta.

3.Po wykonaniu ustugi spin-host.pl przesyta odpowiednig informacj¢ o jej wykonaniu, na adres
wskazany przez Abonenta w Strefie Klienta lub w trakcie skfadania zamdéwienia na ustuge.

4.Abonent w terminie 24 godzin od otrzymania informacji wskazanej w pkt 4 powyzej jest
zobowigzany dokona¢ odbioru wykonania Ustugi poprzez potwierdzenie wiadomoscig email albo
zglosi¢ zastrzezenia co do prawidtowosci wykonania Ustugi w terminie 24 godzin od otrzymania
informacji wskazanej w pkt 4 w trybie wiadomosci e- mail. Jezeli Abonent nie dokona odbioru
wykonania Ustugi lub nie zglosi zastrzezen w formie wskazanej w zdaniu poprzednim w terminie
24 godzin od otrzymania informacji wskazanej w pkt 4 powyzej, Ustuge uznaje si¢ za wykonang.

5.0perator jest uprawniony do odmowy zawarcia umowy o $wiadczenie Ustugi albo jej
rozwigzania/odstagpienia w trybie natychmiastowym w przypadku, gdy:

— Abonent nie dokona autoryzacji konta, dla ktorego chce zamowic¢ Ustuge;

— spin-host.pl uprzednio rozwigzato umowe z Abonentem na skutek okolicznos$ci, za ktére
odpowiedzialno$¢ ponosi Abonent;

— zachodzi uzasadniona obawa, ze Usluga bedzie wykorzystywana w celach niezgodnych z
prawem, w tym naruszajacych prawa 1 dobra oséb trzecich albo do popethienia czynow
zabronionych albo w sposéb uniemozliwiajacy lub zaktdcajacych korzystanie z ustug §wiadczonych
przez spin-host.pl na rzecz innych Abonentow;

— uprzednio Abonent osobiscie albo wspolnie z innymi podmiotami albo za posrednictwem innych
podmiotow korzystat z ustug §wiadczonych przez Operatora w celach niezgodnych z prawem, w
tym naruszajacych prawa i dobra oséb trzecich albo do popeltnienia czynéw zabronionych albo w
sposOb uniemozliwiajacy lub zakidcajacych korzystanie z ustug §wiadczonych przez spin-host.pl na
rzecz innych Abonentow albo w sposdb sprzeczny z regulaminami wydanymi przez spin-host.pl;



— Abonent korzysta z Ustugi w sposob sprzeczny z § 4 pkt 9;

— z przyczyn technicznych wykonanie Ustugi nie bedzie mozliwe.

§4. CZYNNOSCI ZABRONIONE.

1.Préba ztamania zabezpieczen jakiegokolwiek systemu w Internecie, serwera, stron WWW lub
poczty.

2.Zmiana naglowkow e-mail lub poczty usenet, ktore ukrywajg adres lub przeszkadzaja odbiorcy
zobaczy¢ nadawcg.

3.Ingerencja w ustugi jakiegokolwiek abonenta, komputera lub sieci bez jego woli 1 zgody.

4.Uzywanie lub dystrybucja narzedzi programowych stworzonych w celu tamania zabezpieczen,
hasel, numerow kart kredytowych, itp.

5.Nadmierny transfer danych zaktocajacy pracg innego komputera (tzw. atak DOS).
6.Wysytanie niechcianej poczty elektronicznej (tzw. spamu).
7.Dziatajace na szkodg innych abonentéw nadmierne przecigzanie serwerow.

8.Wszelkie niewymienione wczesniej czynnosci bedace niedozwolonymi z punktu widzenia prawa
polskiego.

9.Korzystanie z ustugi przez Abonenta nie moze prowadzi¢ do:
— naruszenia dobr osobistych i1 naruszenia praw autorskich innych Podmiotow;

— prob nielegalnego wejscia w systemy komputerowe Operatora oraz innych serwerow
znajdujacych si¢ w sieci Internet, tudziez uniemozliwiania lub zaktocania korzystania z zasoboéw
systemowych lub sprzetowych Operatora przez innych Abonentéw, (przyktadowo: ataki hakerskie
w tym DDOS, phishing i podobne; tamanie lub naruszanie zabezpieczen jakichkolwiek systemow,
serwerow, poczty, stron internetowych; zmienianie nagtowkow wiadomosci e-mail w sposob
uniemozliwiajacy lub utrudniajacy ich dotarcie do adresata lub nadawcy; propagowanie lub
publikowanie narzedzi stworzonych do dziatan nielegalnych, w tym famania zabezpieczen
elektronicznych migdzy innymi token6w, kluczy, hasel, numeréw kart kredytowych i podobnych;
propagowanie lub publikowanie informacji o nielegalnych dzialaniach, w tym hackingu, phishingu,
crackingu i podobnych);

— popetnienia czynu zabronionego w rozumieniu obowigzujacych przepisoOw prawa, przesytania
spamu lub dostarczania tre$ci o charakterze bezprawnym,;

— utrzymywania serwisow lub rozpowszechniania wiadomosci o tresci erotycznej, pornograficznej
oraz warezowej (zawierajacych nielegalne oprogramowanie), a takze rasistowskich czy
dyskryminujgcych, a nadto przechowywania oraz udostepniania tresci powszechnie uznanych za
obrazliwe;

— naruszenia prywatnosci innych Abonentéw w sieci, do zamieszczenia danych bezprawnych i
niezgodnych z rzeczywistym stanem faktycznym,;

— innych czynoéw stanowigcych naruszenie istniejacego porzadku prawnego, norm spotecznych i
przyjetych zwyczajow oraz dobrych obyczajow.

§5. PLATNOSCI.

1.Za korzystanie z uslug oferowanych przez spin-host.pl pobierana jest oplata z gory za okres
rozliczeniowy zadeklarowany przez Abonenta.

2.Jeden okres rozliczeniowy trwa minimum 1 miesigc (30dni).

3.Jezeli Abonent nie poinformuje spin-host.pl co najmniej 7 dni przed uptywem okresu
rozliczeniowego o rozwigzaniu umowy, spin-host.pl wygeneruje elektroniczny dokument, bedacy



podstawa do optacenia kolejnego okresu rozliczeniowego.

4.Po przekroczeniu przez Abonenta transferu powyzej 5% posiadanego limitu, Abonent bedzie
musiat pokry¢ koszty dodatkowego transferu, adekwatnie do cennika danej ustugi.

5.spin-host.pl zastrzega sobie prawo do zmiany ceny ustugi, np. w przypadku zmiany stawki
podatku VAT.

6.W przypadku nieuiszczenia oplaty na kolejny okres rozliczeniowy, ustuga jest automatycznie
wstrzymana. Jezeli w terminie 7dni od wstrzymania ushugi Abonent nie wyrazi checi jej
przedluzenia ani nie wniesie optaty za kolejny okres rozliczeniowy, spowoduje to wygasnigcie
umowy, a ustuga zostanie trwale usuni¢ta bez ponoszenia przez spin-host.pl jakiejkolwiek
odpowiedzialno$ci za pozostawione tam dane.

7.spin-host.pl przywréci $wiadczenie zawieszonej ustugi najp6zniej dzien po uregulowaniu przez
Abonenta wszystkich zalegtych kwot wraz z ustawowymi odsetkami za zwloke, jednak Abonent nie
moze wznowi¢ zawieszonej ushugi pdzniej niz 10 (dziesi¢¢) dni po terminie jej waznosci.

8.Rezygnacja Abonenta z ustugi przed uplywem terminu, na jaki zostala ustuga optacona, nie
powoduje zwrotu kosztow ze strony spin-host.pl.

9.Abonent, ktéry w procesie rejestracji wybrat typ konta ,,firma”, wyraza zgodg i che¢
otrzymywania faktur vat drogg elektroniczng na wskazany podczas rejestracji adres email. Faktury
sg generowane w terminie 7dni od otrzymania platnosci przez spin-host.pl.

10.Abonent ma prawo do otrzymywania faktur w formie papierowej, jednak wymaga to
wczesniejszego poinformowania spin-host.pl o wybraniu tej metody 1 skutkuje dodatkowg optata w
kwocie 10zt netto, doliczang do kazdej faktury.

11.W przypadku przekroczenia terminu ptatnosci za ustugi, zostanie naliczona optata za zwlokg w
wysokosci 10% naleznosci,

§6. ROZWIAZANIE UMOWY I SKUTKI NIEWYWIAZANIA SIE ABONENTA ZE
ZOBOWIAZANIA.

1.Rozwigzanie umowy lub zawieszenie wykonywania ustugi przez spin-host.pl nie zwalnia
Abonenta z obowigzku uiszczenia zalegtych kwot wraz z ustawowymi odsetkami za zwtoke.

2.spin-host.pl poinformuje Abonenta o zawieszeniu ustugi oraz o przyczynie tego zawieszenia.

3.W przypadku nieuiszczenia optaty na kolejny okres rozliczeniowy, przepis § 5 pkt. 6 stosuje si¢
odpowiednio.

4.W przypadku nieprzestrzegania przez Abonenta warunkéw regulaminu, umowy lub innych
przepisow prawnych, spin-host.pl ma prawo do wstrzymania ustug S$wiadczonych na rzecz
Abonenta 1 odstgpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez zwrotu kosztow
poniesionych przez Abonenta.

5.W dniu rozwigzania umowy Abonentowi zostaje odebrany dostep do ustug. W przypadku
rozwigzania umowy o $wiadczenie ustugi, dane przechowywane na serwerze zostang trwale
usunig¢te w terminie okreslonym w §3, pkt. 7 niniejszego Regulaminu.

6.W przypadku dostarczenia nieprawidtowych danych przez abonenta,spin-host.pl wzywa abonenta
do przedstawienia dokumentu potwierdzajacego jego tozsamo$¢ w terminie 7 dni od otrzymania
wezwania. Jezeli potwierdzenie nie nastapi, spin-host.pl ma prawo do odstgpienia od umowy ze
skutkiem natychmiastowym.

§7. ODSTAPIENIE OD UMOWY.

1.Zgodnie z art. 38. Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r., Abonent ma prawo
odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny. Odstagpienie od umowy powinno
nastgpi¢ w formie pisemnej (elektronicznie, przez panel klienta — https://spin-host.pl lub listownie,



na adres siedziby FHU Spin).

2.Dokonujgc zamoéwienia wszelkich ustug firmy spin-host.pl, ktore sg realizowane automatycznie,
np. serwery vps, dedykowany hosting, hosting www, domeny, certyfikaty ssl, domeny Abonent traci
prawo do odstgpienia od umowy z chwilg realizacji ustugi przez system (w zgodzie z pkt. 1, art. 38.
Ustawy o prawach konsumenta).

3.Sktadajac zamowienie na ustuge z automatyczng aktywacja w spin-host.pl, Abonent wyraza zgode
na jej natychmiastowg aktywacje, tracac tym samym mozliwos$¢ odstagpienia od umowy.

§8. ODPOWIEDZIALNOSC.

1.spin-host.pl dotozy wszelkich staran, aby zapewni¢ state i nieprzerwane dziatanie ustugi z
zachowaniem jej dostepnosci na poziomie 99,9% w skali roku.

2.W przypadku niedotrzymania terminu SLA (dostepnosci do ustugi 99,9% w skali roku) i braku
mozliwosci dostepu do ustugi Abonenta z winy spin-host.pl, spin-host.pl zobowigzuje si¢ do
udzielania rekompensaty w postaci przedluzenia ustugi o czas jej niedostepnosci z winy spin-host.pl
lub zgodnie z zawarta umowa indywidualng miedzy spin-host.pl a Abonentem.

3.Wszystkie ustugi oferowane przez spin-host.pl powinny by¢ wykorzystywane do celéw zgodnych
Z prawem.

4.7Za tresci przekazywane za posrednictwem ushug odpowiedzialno$¢ ponosi wytacznie Abonent.
spin-host.pl nie ponosi odpowiedzialno$ci za dzialania swoich Abonentéw oraz przechowywane
dane i informacje.

5.Abonent zobowigzany jest do podania prawidlowych, zgodnych z prawda danych osobowych
przy wypetnianiu formularza rejestracyjnego. Podanie nieprawdziwych, niepelnych danych
skutkuje zawieszeniem konta i ustugi do czasu potwierdzenia tozsamos$ci Abonenta.

6.0dsprzedawanie osobom trzecim catej wykupionej w spin-host.pl ustugi, bez poinformowania
spin-host.pl o tym fakcie, jest zabronione.

7.Abonent ponosi petng odpowiedzialno$¢ rejestrujac konto, ustuge, domeng, certyfikat ssl za
swiadczone przez siebie ustugi, posiadane dane, wszelkie dziatania wykonywane w ramach
posiadanej ustugi i aktualno$¢ danych osobowych rejestrowanych w panelu billingowym spin-
host.pl.

8.spin-host.pl nie ponosi odpowiedzialno$ci za podane przez Abonenta nazwy abonentéw, domeny,
wprowadzone dane osobowe w panelu klienta. Spory na tym tle bedg rozstrzygane bez udziatu spin-
host.pl.

9.Abonent zobowigzany jest do przestrzegania zasad bezpieczenstwa, utrzymywania w tajnosci
haset dostepowych oraz nieujawniania ich osobom trzecim.

10.spin-host.pl nie ponosi zadnej odpowiedzialnos$ci za szkody poniesione przez Abonenta lub
osoby trzecie na skutek wykorzystania hasel, rowniez w sposdb nieuprawniony.

11.spin-host.pl nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za dane Abonenta umieszczone na serwerze, za
ich ewentualng utratg.

12.spin-host.pl dostarcza ustugi hostingowe jak np. serwery vps, domeny, certyfikaty ssl, hosting
www 1 nie ponosi odpowiedzialnos$ci za dane umieszczone przez Abonenta na serwerze oraz sposob
ich wykorzystywania przez Abonenta.

13. spin-host.pl zastrzega sobie prawo do czasowego wylaczenia ushugi w celach konserwacyjnych,
po uprzednim powiadomieniu Abonentéw drogg elektroniczng, z minimum jednodniowym
wyprzedzeniem.

14. spin-host.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidlowe dziatanie ustugi Abonenta
wynikajace z jej btednej konfiguracji, przekroczenia zasobow, bledéw w skryptach czy



niewlasciwego dziatania Abonenta.

15. spin-host.pl nie ponosi odpowiedzialnosci finansowej za straty poniesione przez Abonenta w
wyniku utraty danych niezabezpieczonych uprzednio przez klienta we wlasnym zakresie lub
niemozliwosci dostgpu do nich spowodowanych przerwa w dostepie lub niewlasciwym dziataniem
do ushugi.

16. spin-host.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dostepie do ustugi wynikle z powodu
dziatania osdb/podmiotow trzecich, bedacych poza kontrolg spin-host.pl, a takze dzialania sity
WYZSzej oraz za przerwy powstate z winy innych operatorow.

§9. KOPIE BEZPIECZENSTWA.

1.spin-host.pl wykonuje kopie danych kont hostingu www co 24 godziny we wlasnym zakresie,
jednak nie ponosi odpowiedzialno$ci za ich prawidtowe wykonywanie si¢ oraz za prawidlowe
zapisanie si¢ skopiowanych danych (wyjatkiem sg ustugi objete dodatkowymi umowami 1 ustugami
backupow ustalone migdzy Abonentem i spin-host.pl).

2.W przypadku braku dost¢pu do kopii danych Abonent nie ma prawa wnosi¢ roszczen przeciwko
spin-host.pl.

3.Abonent zobowigzuje si¢ do wykonywania kopii we wtasnym zakresie 1 to on odpowiada za ich
posiadanie.

§10. POMOC TECHNICZNA.

1.spin-host.pl gwarantuje zapewnienie pomocy technicznej w zakresie obstugi panelu kontrolnego
danej ustugi, panelu billingowego, podstawowych zagadnien i informacji na temat danej ustugi oraz
w zakresie modernizacji, doradztwa, czy tez rozbudowy danej ustugi utrzymywanej w spin-host.pl

2.spin-host.pl gwarantuje odpowiedz na zgloszenie mailowe dostarczone na wyznaczone maile
pomocy technicznej do 48 godzin roboczych o ile dotyczy aktywnej ustugi w spin-host.pl i nie
wykracza poza przystugujacy poziomu pomocy danego klienta. Aby warunek zostal spetniony,
Abonent dodatkowo musi utworzy¢ zgtoszenie przez panel billingowy lub wysta¢ wiadomos$¢ z
adresu email zarejestrowanego wraz z ustugg lub dopuszczonego do kontaktu z spin-host.pl w
panelu billingowym.

3.W przypadku braku mozliwosci zidentyfikowania Abonenta, np. z powodu wystania zgloszenia z
adresu nie przypisanego do ustugi, czas odpowiedzi na zgloszenie moze si¢ wydtuzy¢.

§11. REKLAMACJE.

1.Wszelkie reklamacje wynikajace z nieznajomosci regulaminu spin-host.pl i/lub jego
nieprzestrzegania, nie beda rozpatrywane.

2.Reklamacja sktadana przez Abonenta, w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem ustug przez spin-host.pl, powinna zosta¢ sporzadzona w formie pisemnej i przestana
na adres email admin@spin-host.pl.

3.Reklamacja powinna zawiera¢: imi¢ 1 nazwisko lub nazwe firmy zgltaszajacej reklamacje, login
lub inny identyfikator pozwalajacy na identyfikacj¢ ustugi, przedmiot reklamacji oraz uzasadnienie.

4 Reklamacja powinna zosta¢ ztozona nie pozniej niz w 14 dniu od zdarzenia, ktorego dotyczy.
5.spin-host.pl rozpatrzy reklamacj¢ w przeciggu 14 dni od jej otrzymania.
§12. OBSLUGA PLATNOSCI

1.System bezpiecznych platnosci online oraz kartami udostgpniony przez spin-host.pl w panelu
klienta https://spin-host.pl §wiadczy PayPro SAv

2.Ptatnosci online moga by¢ dokonane m.in. za pomocg kart platniczych: Visa, Visa Electron,
MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro. W przypadku wystgpienia konieczno$¢ zwrotu



srodkow za transakcj¢ dokonang przez klienta kartg platnicza sprzedajacy dokonana zwrotu na
rachunek bankowy przypisany do karty platniczej Zamawiajgcego. W przypadku ptatnosci kartg
termin dostawy, aktywacji ustugi liczy si¢ od momentu pozytywnej autoryzacji transakcji.

3.Dostepne formy ptatnosci:
— Karty platnicze: Visa, Visa Electron, MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro

— Platnosci online dostepne dla posiadaczy kont w wielu bankach polskich: mBank, BZ WBK,
Millennium, Alior Bank, Bank Pekao, Bank BPH, Nordea itd.

— Przelew tradycyjny na konto:
FHU Spin Jarostaw Pawlukianiec Alior Bank 13 2490 1044 0000 4200 8120 1115

— Platnos$¢ online realizowana za pomocg serwisu PayPal

Regulamin rejestracji i utrzymania Domen Internetowych
§1 Definicje

a. Rejestrator — podmiot, ktory dokonuje rejestracji domen:
— MSERWIS Sp. z 0.0. sp. k. (domeny.tv),

b. Partner — FHU Spin Jarostaw Pawlukianiec, ktory dziata we wspotpracy z Rejestratorem, na
mocy zawarte] umowy w zakresie rejestracji 1 obstugi domen internetowych,

c. Uzytkownik/Abonent — podmiot lub osoba fizyczna, ktora ztozy zamowienie na domeng lub zleci
jej transfer Partnerowi.

§2 Zasady rejestracji i obstugi domen internetowych:

a. Uzytkownik zlecajac obstluge domeny przez Partnera, udziela zgody przed krajowym
rejestratorem domen NASK 1 sktada nieodwotalne pelnomocnictwo (na kazdy z obstugiwanych
obiektow) do reprezentowania Abonenta przed Rejestratorem 1 dokonywania w jego imieniu zmian
w rejestrach domen,

b. pelnomocnictwa udzielane sg na dokonywanie czynnosci w imieniu Abonenta w nastepujacych
podmiotach:

1. Naukowa 1 Akademicka Sie¢ Komputerowa,

ii. MSERWIS Sp. z o.0. sp. k.,

¢. pelnomocnictwo wygasa z chwilg:

1. $mierci Uzytkownika lub rozwigzania podmiotu, ktérym jest Abonent,

i1. catkowite usunigcie domeny z rejestru domen lub danych uzytkownika z owego rejestru,
iii. utraty praw do nazwy domenowej lub innego obstugiwanego obiektu,

d. uzytkownik, ktory zleci przeniesienie obstugi domeny do Partnera lub rejestracje domeny u
Partnera, zobowigzuje si¢ do przestrzegania postanowien niniejszego regulaminu, regulaminu
swiadczenia ustug przez FHU Spin Jarostaw Pawlukianiec, regulaminu Rejestratora (ktory
obsluguje dang nazwe domenowa), w zakresie rejestracji i obstugi domen.

e. w przypadku obstugiwania domen przez krajowy rejestr domen NASK, uzytkownik zobowigzuje
si¢ do zapoznania i przestrzegania nast¢pujacych aktow:

1. Prawa Abonenta domen polskich: http://www.dns.pl/porozumienie/prawab.html

ii. Transfer domen polskich: http://www.dns.pl/porozumienie/transfer.html

11i1. Ogolny regulamin nazw polskich: http://www.dns.pl/regulamin.html

iv. Regulamin obstugi opcji na domeny polskie: http://www.dns.pl/opcje.html,
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f. Uzytkownik rejestrujac domeng bierze na siebie petng odpowiedzialno§¢ wobec podmiotow
trzecich za prawa do nazw towarowych wykorzystanych w nazewnictwie domen,

g. Uzytkownik zobowigzuje si¢ do podania petnych i prawidtowych danych w procesie obstugi
domen; o kazdej zmianie nalezy niezwlocznie zawiadomic¢ spin-host.pl, w celu dokonania korekty
danych lub ich zmiany w odpowiednich rejestrach,

h. Partner zastrzega sobie prawo do odmowy rejestracji domeny w przypadku podejrzenia, 1z
podane dane abonenta sg nieprawidtowe, niepelne lub nazwa domeny moze powodowac naruszenia
praw podmiotow (osob) trzecich, a takze w sytuacji nieuregulowania naleznosci zawartych w
proformach,

1. w przypadku niektorych domen (np. polskich, obstugiwanych przez NASK) operator pozwala na
ukrycie danych osobowych os6b prywatnych widocznych w rejestrze domen; Partner dokonuje
takiego ukrycia automatycznie, jednak Uzytkownik powinien dokona¢ weryfikacji tego faktu po
kazdej czynnos$ci zwigzanej z obsluga domeny, a w przypadku niezgodno$ci, poinformowac o tym
fakcie Partnera;

j. dane podmiotow niebedacych osobami fizycznymi sg publikowane w publicznych rejestrach
domen bez mozliwosci ich ukrycia.

k. domeny rejestrowane sg na okres nie krétszy niz 1 rok, maksymalny oraz minimalny okres
rejestracji zalezg od:

1. mozliwosci technicznych systemow teleinformatycznych Rejestratora oraz Partnera,
i1. dostepnej oferty u Partnera,

1. okres wazno$ci domeny liczony jest od momentu jej rejestracji, a w przypadku odnowienia
domeny, od ostatniego dnia waznosci domeny w poprzednim okresie,

m. niektére domeny (np.: eu., com., net.) wymagaja dokonania optaty w przypadku ich transferu;
oplata ta zaliczana jest na poczet odnowienia domeny na kolejny okres rozliczeniowy,

n. wraz z chwilg ztozenia zamowienia na domene polska, Partner dokonuje jej rezerwacji w
systemie Rejestratora na okres 14 dni; w tym czasie Abonent powinien dokonac jej optacenia pod
rygorem utraty prawa do rejestracji danej nazwy domenowej; kolejna proba rezerwacji
wspomnianej domeny nie bedzie mozliwa,

0. na 30 dni przed wygasnieciem domeny Partner dostarczy odpowiednie dokumenty potrzebne do
oplacenia domeny; pozostate kwestie w zakresie rozliczen reguluje Regulamin $wiadczenia ustug
przez spin-host.pl,

p. na rejestr domen sktadajg si¢ rejestr abonentoOw oraz rejestr nazw domenowych,

g. Uzytkownik ma prawo uzyska¢ kod (EPP, authinfo) potrzebny do przeniesienia obstugi obiektu
do innego Rejestratora (Partnera),

r. Partner ma prawo do weryfikacji danych Abonenta przed wydaniem tego kodu; jednoczes$nie
zachowane zostang odpowiednie normy, aby czas ten byt jak najkrotszy.

§3 Odpowiedzialno$¢ partnera:

a. w przypadku nieudanej rejestracji domeny lub jej odnowienia, ktore nie wyniknelty z winy
Uzytkownika, Partner ponosi odpowiedzialnos¢ w wysokosci 100% wplaconej kwoty za rejestracje
nazwy domenowej,

b. Uzytkownik powinien zadba¢ o odpowiednie wczesne skontaktowanie si¢ z Partnerem w celu
odnowienia nazw domen, potwierdzenia faktu mozliwosci realizacji takiej dyspozycji oraz
wplacenia naleznej sumy w taki sposob, aby $rodki byty zaksiggowane przez Partnera minimum 7
dni przed dniem wygasnigcia domeny,



c. W przypadku przekroczenia terminu ptatnos$ci domeny, zostanie naliczona optata za wykupienie
domeny z kwarantanny w wysokosci 10% naleznosci,

d. Abonent przed wygasnigciem domeny powinien upewnic¢ sie, iz ptatnos¢ zostala przez Partnera
zaksiggowana, a dyspozycja odnowienia zostala przetworzona prawidtowo,

e. brak zastosowania si¢ do regulaminu przez Abonenta zwalnia Partnera z odpowiedzialnosci
wobec Abonenta, szczegdlnie w sytuacjach utraty nazw domenowych.

§13. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.spin-host.pl zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu, prawo wydawania odrgbnych
regulamindéw promocyjnych.

2.Zmiany Regulaminu oraz odrgbne regulaminy zostang opublikowane na stronie spin-host.pl

3.Informacja o zmianach Regulaminu oraz wydaniu odrgbnych regulaminéw zostanie przestana
Abonentowi na adres e-mail wskazany w Panelu Klienta.

4.Zmiany Regulaminu oraz odrebne regulaminy wchodza w zycie po uptywie 24 godzin od dnia ich
publikacji w sposdb okreslony w pkt.2 powyze;j.

5.spin-host.pl uznaje, iz Abonent zaakceptowal zmiany regulaminu, jesli nie rozwigzal/ nie odstapit
od umowy do konca uptywu okresu wskazanego w pkt. 4 powyze;j.

6.Do uméw o §wiadczenie Ustugi zawartych z spin-host.pl stosuje si¢ prawo polskie.

7.Postanowienia Regulaminu nie naruszaja praw Konsumenta wynikajacych z obowigzujacych
przepisOw prawa, ktore znajduja zastosowanie w pierwszej kolejnosci przed postanowieniami
Regulaminu.

8.W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajduja Regulamin sieci
spin-host.pl, oraz przepisy prawa.



